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Benutzungsordnung
der Gemeindebiicherei Neuried

vom 1.1.2006, letztmalig gedndert am 25.09.2018

§1

Allgemeines

Die Gemeindebicherei Neuried ist eine gemeinnitzige &ffentliche Einrichtung, die der allge-
meinen und beruflichen Bildung, der Fortbildung, der Information und der Unterhaltung dient.
Zur Erfullung dieser Aufgabe bietet sie unter anderem Sachbuicher, Romane und Erzahlun-
gen, Kinder- und Jugendbucher, Zeitschriften, CDs, DVDs, Konsolenspiele, Audiostifte, E-
Medien und E-Book-Reader.

§ 2

Benutzerkreis

Jedermann ist im Rahmen dieser Benutzungsordnung berechtigt, auf privatrechtlicher
Grundlage Medien aller Art zu entleihen und die Gemeindebticherei zu benutzen.

§3

Offnungszeiten

Die Offnungszeiten werden durch Aushang bekannt gegeben.

§4

Anmeldung

(1) Der Benutzer meldet sich persénlich an. Bei der Anmeldung ist zur Feststellung der
Person und der Wohnung ein giiltiger Personalausweis oder ein Reisepass vorzulegen.
Die Angaben zur Person werden unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Daten-
schutzbestimmungen elektronisch gespeichert.

(2) Bei Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten 18. Lebensjahr verlangt die Gemein-
debucherei die schriftliche Einwilligung eines Erziehungsberechtigten, wonach dieser
dem Benutzungsverhaltnis zustimmt und sich zur Haftung im Schadensfall und zur Be-
gleichung der Entgelte verpflichtet. Erziehungsberechtigte kénnen nicht auf den Ausweis
ihrer Kinder ausleihen. Eine Kindermitgliedschaft lduft mit Vollendung des 18. Lebens-
jahres aus. Mit Volljahrigkeit ist eine Neuanmeldung des Lesers erforderlich.

(3) Juristische Personen, Personenvereinigungen, Bildungsinstitute, Kindertageseinrichtun-
gen und Dienststellen kénnen die Gemeindeblicherei durch von ihnen schriftlich bevoll-
maéachtigte Personen nutzen.

(4) Beider Anmeldung werden personenbezogene Daten unter Beriicksichtigung der da-
tenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben und gespeichert, soweit diese von der Bl-
cherei zur Erfullung ihrer Aufgaben benétigt werden. Der/die Bibliotheksnutzer/in besta-
tigt mit seiner/ihrer Unterschrift die gesetzlich erforderliche Zustimmung zur Verarbei-
tung personenbezogener Daten. Ergénzend gilt die Anlage zum Datenschutz.

(5) Fur den Aufenthalt und die Nutzung der Biicherei gelten die Benutzungsordnung und
Weisungen des Bibliothekspersonals (siehe auch §11)
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§5

Benutzerausweis

Der Benutzer erhalt nach der Anmeldung einen Benutzerausweis. Das Mindestalter fur
die Ausstellung eines Benutzerausweises betragt 5 Jahre. Der Benutzerausweis ist nicht
Ubertragbar und bleibt Eigentum der Gemeindebticherei. Sein Verlust sowie Anderun-
gen des Namens und der Anschrift sind unverziiglich der Gemeindebiicherei mitzutei-
len.

Die Ausstellung des Benutzerausweises ist kostenlos. Fir die Erstellung eines
Ersatz-Benutzerausweises wird ein Entgelt erhoben (§ 10 Abs. 9). Eine Anmeldung ist
auch quartalsweise und als Gastleser méglich (siehe auch §7).

Der Benutzerausweis ist bei jeder Ausleihe unaufgefordert vorzulegen.

Der Benutzerausweis ist zuriickzugeben, wenn die Gemeindebiicherei es verlangt oder
die Voraussetzungen fir die Benutzung nicht mehr gegeben sind.
Eine Ruckzahlung der vom Benutzer bereits entrichteten Entgelte ist ausgeschlossen.

§6
Ausleihe, Leihfrist, Vorbestellung

Die Ausleihe von Medien erfolgt nur gegen Vorlage eines giiltigen Benutzerausweises.

Von der Ausleihe ausgenommen sind Prasenzbestande, die aufgrund inres Nach-
schlagecharakters oder ihres Wertes nur in der Gemeindebuicherei benutzt werden diir-
fen.

Die Leihfrist betragt bei Zeitschriften eine Woche, bei E-Book-Readern drei Wochen und
bei den Ubrigen Medien vier Wochen. In begriindeten Ausnahmeféllen kann die Leihfrist
verkUrzt werden.

Die Leihfrist kann vor Fristablauf bei allen Medien maximal zweimal verléngert werden.
Bei Zeitschriften um jeweils eine Woche und bei den tbrigen Medien um jeweils vier
Wochen pro Antrag. Bei E-Book-Readern ist eine Verlangerung nicht méglich. Voraus-
setzung fur eine Verlangerung ist jedoch, dass keine anderweitige Vorbestellung vor-
liegt. Verlangerungen kénnen fir alle Medien entweder persénlich in der Biicherei, tele-
fonisch oder Uber den Online-Katalog der Blicherei beantragt werden. Uber diesen kann
der/die Leser/in jederzeit selbststandig Einblick in sein/ihr Leserkonto nehmen und es
besteht die Méglichkeit, Medien zu verlangern oder vorzubestellen.

Ausgeliehene Medien kénnen vorbestellt werden. Der Besteller wird benachrichtigt, so-
bald das Medium vorliegt. Es kann bis zu einer Woche zur Abholung bereitgehalten.
werden. Fur die Vorbestellung wird von der Gemeindeblicherei ein Entgelt erhoben

(§ 10 Abs. 4).Die durch Vorbestellung veranlasste Geblihr ist vom Benutzer auch dann
zu bezahlen, wenn er Medien trotz Benachrichtigung nicht abholt.

§7

Biichereiverbund Wiirmtal

Benutzer der Gemeindebiicherei Neuried, die eine andere Biicherei aus dem Biicherei-
verbund Wurmtal (Gauting, Gréafelfing, Krailling, Planegg) nutzen méchten, miissen eine
einmalige Bearbeitungsgebuhr entrichten (§ 10 Abs. 2¢) und die Quittung Uber die Be-
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zahlung des Jahresentgelts (§ 10 Abs. 1 und Abs. 2) in der Biicherei, die zusétzlich ge-
nutzt werden soll, vorlegen. Die Nutzung einer anderen Blicherei aus dem Buichereiver-
bund Wurmtal ist jeweils bis zur Falligkeit der nachsten Jahresgebiihr méglich.
Personen, die in einer anderen Gemeinde des Blichereiverbunds Wirmtal eine Biiche-
rei nutzen und zusatzlich die Gemeindeblicherei Neuried nutzen méchten, haben ent-
sprechend die Quittung Uber die Bezahlung des Jahresentgelts in der Gemeindebiiche-
rei Neuried vorzulegen.

§8
Riickgabe

Die Medien sind vor Ablauf der Leihfrist zurlickzugeben.
Bei Uberschreitung der Leihfrist wird ein Saumnisentgelt erhoben (§ 10 Abs. 6).

Bei nicht fristgemaRer Riickgabe wird gemahnt. Werden die ausgeliehenen Medien trotz
Aufforderung nicht zurtickgegeben, kann die Gemeindebiicherei an Stelle der Riickgabe
des ausgeliehenen Mediums Schadensersatz verlangen.

Die Gemeindebucherei kann die Ausleihe weiterer Medien von der Riickgabe entliehe-
ner Medien, deren Leihfrist abgelaufen ist, sowie von der Erfullung bestehender Zah-
lungsverpflichtungen abhangig machen.

§9

Behandlung der entliehenen Medien, Haftung

Der Benutzer hat den Zustand der ihm Ubergebenen Medien zu prifen. Festgestellte
Méangel an den Medien sind der Gemeindebucherei unverziiglich anzuzeigen. Erfolgt
keine Anzeige, so wird vermutet, dass er die Medien in einwandfreiem Zustand erhalten
hat.

Der Benutzer ist verpflichtet, die entliehenen Medien sorgfaltig zu behandeln und sie vor
Veranderung, Beschmutzung und Beschadigung zu bewahren. Insbesondere sind Ein-
tragungen jeder Art, auch Unterstreichungen, die Berichtigung von Fehlern, das Durch-
zeichnen, das Brechen von Tafeln und Karten sowie das Umbiegen von Blattern, unter-
sagt.

Die Gemeindeblicherei haftet nicht fur Schaden, die durch die Benutzung der Medien
entstehen. Die Gemeindeblicherei haftet insbesondere nicht fir Schaden, die durch die
Handhabung von Hard- und Software der Gemeindeblicherei an Daten, Dateien, Pro-
grammen und Hardware der Benutzer entstehen. Dies gilt entsprechend fur Schaden
an Geraten der Benutzer, die durch die Handhabung von audiovisuellen Medien der
Gemeindebuicherei entstehen.

Ausgeliehene Medien dirfen vom Benutzer nicht an Dritte weitergegeben werden.

Der Verlust oder die Beschadigung entliehener Medien ist der Gemeindebiicherei sofort
zu melden. Es ist untersagt, Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu las-
sen.

Far den Verlust oder die Beschadigung entliehener Medien einschlieBlich Verpa-
ckungsmaterial ist Schadensersatz zu leisten. Dies gilt auch dann, wenn den Benutzer
kein Verschulden trifft. Der Benutzer haftet auch fur Schaden, die der Gemeindebiiche-
rei durch unzuldssige Weitergabe an Dritte entstehen.
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Bei Verlust von Medien ist der Benutzer zur Beschaffung eines gleichwertigen Ersatzex-
emplars verpflichtet. Die Gemeindebiicherei wird andernfalls die Kosten der Wiederbe-
schaffung des Originals, oder Kosten in Héhe des festgestellten Wertes in Rechnung
stellen.

Fur Schaden, die durch den Missbrauch des Benutzerausweises entstehen, haften die
jeweiligen Ausweisinhaber bzw. ihre gesetzlichen Vertreter.

Die Benutzer verpflichten sich, die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes zu be-
achten.

Benutzer, in deren Wohnung eine meldepflichtige Gbertragbare Krankheit auftritt, diirfen
die Gemeindebiicherei wéhrend der Zeit der Ansteckungsgefahr nicht benutzen. Die be-
reits entliehenen Medien dlrfen erst nach der Desinfektion, fur die der Benutzer verant-
wortlich ist, zurlickgebracht werden.

§ 10
Entgelte

Entgeltregelung:

a) Die Benutzung der Gemeindeblicherei ist kostenpflichtig.

b) Entgeltschuldner ist der Benutzer der Gemeindebuicherei (§ 2).

c) Die Entgeltschuld entsteht, sobald der Tatbestand verwirklicht ist, an den die Be-
nutzungsordnung die Leistungspflicht kntpft. Die Entgelte werden mit ihrem Ent-
stehen fallig. Die Entgelte sind stets in der Gemeindebicherei Neuried zu entrich-
ten, auch dann, wenn der Benutzer eine andere Biicherei aus dem Wirmtalverbund
zusétzlich nutzt.

d) Die Kindertageseinrichtungen der Gemeinde Neuried, die Grundschule Neuried
sowie die Inhaber der Bayerischen Ehrenamtskarte sind von der Zahlungspflicht
befreit.

Benutzungskosten:

a) Das Jahresentgelt zur Benutzung der Gemeindebiicherei betragt
fur Personen ab 18 Jahren 12,00€
fur Schuler, Studenten, Auszubildende, Asylbewerber, Behinderte mit
einer Schwerbehinderung von mind. 50 %, Arbeitslose und

Sozialhilfeempfanger ab 18 Jahren sowie Rentner* 6,00€

b) Die Kosten fiir eine dreimonatige Benutzung der
Gemeindebicherei betragen 4,00 €

c) Die Benutzung einer anderen Blcherei im Wirmtalverbund
betragt einmalig 3,00 €

Leihkosten fur DVDs:

Vorbestellungskosten:
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Fir eine Vorbestellung (§ 6 Abs. 5) wird ein Entgelt von 0,50 €
erhoben.

(5) Séaumniskosten (§ 8):

a) Wird die Leihfrist (§ 6 Abs. 3 und 4) Uberschritten, so ist unabhangig
von einer Rickgabeaufforderung ein Sdumnisentgelt zu entrichten.

b) Die Saumniskosten betragen bei allen Medienarten - au3er bei DVDs,
Konsolenspielen und E-Book-Readern - fir jede entliehene
Medieneinheit und jede begonnene Woche nach Fristablauf 0,30 €

c) Die Saumniskosten betragen pro DVD, Konsolenspiel und
E-Book-Reader fur jeden begonnenen Tag nach Fristablauf 1,00 €

(6) Mahnkosten:
Die Mahnkosten betragen
fur die erste Mahnung 2,00

fur die zweite und jede weitere Mahnung 3,00

*zu Benutzungskosten (2) a: Eine ErmaRigung der Jahresgebuhr ist nur nach Vorlage des
entsprechenden Nachweises moglich.

(7) Abholkosten:
Bleibt die Aufforderung an den Benutzer, die entliehenen Werke
bzw. Medieneinheiten binnen einer bestimmten Frist zurlickzugeben,
erfolglos, so wird fur die Abholung ein Entgelt von 13,00 €
erhoben werden.

(8) Verlust eines Benutzerausweises (§ 5 Abs. 2):

Fur die Erstellung eines Ersatz-Benutzerausweises wird ein Entgelt von 2,50 €
erhoben.

(9) Verlust von Medienbeigaben:

Bei Verlust von Medienbeigaben wird ein Entgelt von 1,00 €
erhoben.

(10) Auslagen:
Die durch Beschadigung von ausgeliehenen Medien entstandenen Auslagen sind vom
jeweiligen Benutzer in tatsachlicher Hohe zu ersetzen.
§ 11
Hausordnung
(1) In den Raumen der Gemeindebiicherei Ubt die Leitung der Gemeindebiicherei bzw. die
Stellvertretung das Hausrecht aus. Den Weisungen des Biichereipersonals ist Folge zu

leisten.

(2) Jeder Benutzer hat sich so zu verhalten, dass andere Benutzer nicht gestort oder in der
Benutzung der Gemeindeblicherei beeintrachtigt werden. In der Gemeindeblicherei ist
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Ruhe zu wahren. Rauchen, Essen, Trinken und sonstiges Verhalten, das den Biicherei-
betrieb oder die Benutzer zu stéren geeignet ist, sind nicht gestattet.

Die Benutzer der Gemeindebucherei haben Taschen, Mappen, Schirme u. 4. an der
Garderobe bzw. in den Schliel}fachern zu hinterlegen. Beim Verlassen der Gemeinde-
blcherei sind auf Verlangen Taschen und Mappen geéffnet vorzuzeigen.

Hunde und andere Haustiere durfen nicht in die Gemeindebiicherei mitgebracht werden.
Ausgenommen hiervon sind Blindenhunde.

Eltern haften fur ihre Kinder.

Die Gemeindebucherei haftet nicht fiir den Verlust oder die Beschadigung von Gegen-
standen, die in die Gemeindebuicherei mitgebracht werden. Die Gemeindebiicherei haf-
tet ebenfalls nicht fur den Verlust von Geld und Wertsachen.

Bei Veranstaltungen mit Minderjahrigen tibernimmt die Bibliothek keinerlei Aufsichts-
pflicht im Sinne von §832 Abs. 2 BGB. Sie haftet nur im Rahmen der gesetzlichen Vor-
schriften.

§12
Ausschluss von der Benutzung

Personen, die gegen die Bestimmungen dieser Benutzungsordnung verstoRRen, kénnen
durch schriftliche Verfigung der Gemeindeverwaltung voriibergehend oder in schweren
Fallen fur dauernd von der Benutzung der Gemeindebiicherei ausgeschlossen werden.

§13
In-Kraft-Treten

Diese Benutzungsordnung wurde durch Beschluss des Sozial- und Kulturausschusses vom
21.11.2005 und durch Beschluss des Gemeinderates vom 20.12.2005 erlassen und tritt am
1. Januar 2006 in Kraft. Gleichzeitig wird die Benutzungsordnung vom 19. Februar 2002 auf-
gehoben.
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